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नस्लीय समानता बढाने के मौजूदा और ननयोनजत उपाय  

पयाावरण संरक्षण नवभाग 

पर्यावरण संरक्षण ववभयग (EPD) वववभन्न पर्यावरण नीविर्ों, जैसे वि पर्यावरण ियननू िो लयगू िरनय, अपविष्ट रखरखयव 

और वनपटयन सवुवधयओ ंिय प्रबंधन िरिय ह.ै सयथ ही र्ह वववभन्न सयमदुयवर्ि और िैवक्षि गविवववधर्ों िे द्वयरय पर्यावरण 

जयगरूििय बढयने िे वलए भी ियम िरिय ह.ै EPD समयज िे सभी लोगों िो वबनय विसी भेदभयव िे हमयरी सभी सेवयओ ं

िि समयन रूप से पह चंयन ेमें बह ि मददग्गर ह.ै 

संबंवधि सेवयए ँ ⚫ पर्यावरण अनपुयलन  

EPD पर्यावरण अनपुयलन प्रभयग िे अिंगाि अपने चयर क्षेत्रीर् ियर्यालर्ों और क्षेत्रीर् 

वनरं्त्रण ियर्यालर् िे मयध्र्म से प्रदषूण वनरं्त्रण क़यननूों िो लयग ूिरिय ह.ै इसिे अलयवय र् े

ियर्यालर् जयंच, लयइसेंवसंग और विियर्िों िय जवयब भी दिेे हैं. 

 

⚫ अपविष्ट िम िर प्रबंधन िरनय 

EPD िय ियम वववभन्न प्रियर िे अपविष्टों िो इिट्ठय िरनय, एि जगह से दसूरी जगह 

भेजनय, इलयज और उसिे वनपटयन िे वलए सवुवधयओ ंिय प्रबंधन िरनय ह.ै समयज िे लोगों 

िे सीखने िे वलए अपविष्ट पनुचाक्रण और उपचयर प्रवक्रर्यओ ंपर आधयररि सहयर्िय भी दी 

जयिी ह.ै इसिे अलयवय, हयँगियंग में सयमदुयवर्ि भयगीदयरी िो बढयवय दने ेिे वलए, अपविष्ट 

रखरखयव वयली वेबसयइट, अपविष्ट उत्पयदन, उसमें िटौिी, पनुचाक्रण और इसिे प्रबंधन पर 

जयनियरी भी दिेी ह.ै 

• CSC अपनी हॉटलयइन 28383111 पर प्रदषूण िे बयरे में विियर्ि पंजीिरण, पछूियछ 

सेवयए,ं व्र्यपयररर्ों िे वलए हले्पडेस्ि सेवय और EPD सेवयओ ंपर ियज़य समयचयर सवहि 

अपनी सेवयओ ंजैसी ियफी सेवयए ंदिेय ह.ै 

 

मौजदूय उपयर् ⚫ ईपीडी िो पर्यावरणीर् अपरयधों िे संबंध में वववभन्न नस्ल िे लोगों से बयि िरने िे वलए सेंटर 

फॉर हयमानी एंड एन्हयंसमेंट ऑफ एथवनि मयइनॉररटी रेवजडेंट्स (सीएचईईआर) द्वयरय दी जयन े

वयली वववेचनय सेवयओ ंिी ज़रूरि होिी ह,ै इससे र्ह सवुनविि विर्य जयिय ह ैवि वे लोग 

ियननूों िो समझिे हैं और अपने अवधियर जयनिे हैं. 

⚫ अपविष्ट रखरखयव िें द्र िैं टोनीज़, पटुोंगह आ और अंगे्रजी में आपिो टूर सवुवधयएं दिेे हैं. र्वद 

अलग अलग जगह िे लोगों िे वहयं आने पर हम आवश्र्ि सहयर्िय दने े िे वलए उवचि 

अविररक्त उपयर्ों पर ववचयर िरेंग.े 

⚫ "सयफ़ सफ़यई पनुचाक्रण" पर वववभन्न जगह िे लोगों िो आसयन ेसे मखु्र् संदिे समझने िे 

वलए विभयषी प्रचयर सयमग्री दी जयिी ह ैऔर वदर्े जयने वयले पोस्टर, चयर भयषयओ ं(र्यनी चीनी, 

अंगे्रजी, वफवलवपनो और इडंोनेविर्यई) में होिे हैं. 



- 2 - 

 

 

⚫ वववभन्न जगहों िे गरै-चीनी/अंगे्रजी भयषय बोलन ेवयले लोगों िी िॉल िे दौरयन, CSC 

पहले से चल रही सवुवधय िे अनसुयर CHEER द्वयरय दी जयन ेवयली वववेचनय सेवय मयंग 

सििय ह.ै 

 

विए जयन ेवयले ियर्ा िय 

आिलन 

 

⚫ हम वववभन्न नस्ल िे लोगों िी ज़रूरिों िो परूय िरन े िे उद्दशे्र् से समर्-समर् पर अपनी 

सेवयओ ंिी समीक्षय िरनय जयरी रखेंगे. 

अविररक्त उपयर् /वलए 

जयने वयले अविररक्त 

उपयर् 

⚫ वववभन्न नस्लों में समयनिय िे प्रवि जयगरूििय और संवेदनिीलिय बढयने िे वलए िमाचयररर्ों 

िे वलए जयिीर् भदेभयव अध्र्यदिे और संबंवधि वदियवनदिेों पर प्रविक्षण/ब्रीवफंग िी 

व्र्वस्थय जयरी रहगेी. 

 

नस्लीर् समयनिय िो बढयवय दनेे पर मौजदूय और विए जयने वयले उपयर्ों से संबंवधि पछूियछ िे वलए, िृपर्य वनम्नवलवखि चनैलों 

िे मयध्र्म से श्री Terence Tsoi - वररष्ठ ववियस अवधियरी (िॉपोरेट मयमले) से संपिा  िरें - 

फोन नंबर   : 2835 1583 

फैक्स नंबर   : 2834 8845 

ईमेल    : lctsoi@epd.gov.hk 

पिय:                            : 25/F., Southorn Centre, 130 Hennessy Road, Wan Chai, Hong Kong 

 

पयाावरण सरंक्षण नवभाग 
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